Budapesti Gazdasagi
Egyetem

Intézmenyakkreditacios

latogato bizottsagi jelentés

A MAB Testiilet 2024/7/VIL. szamu hatarozatanak

melléklete



Tartalomjegyzék

L. AKKI@AItACIOS JAVASIAL........ocvieiiececeececeeeee ettt sttt anas 3
Az akkreditacios javaslat iINAOKIASA ...........c.coovieueueieieeeeeeeeee et 3
I11. A felsoktatasi intézmény altalainos helyZetkEpe..........oovveueveveeeeeeeeceeeeeeeece e 4
IV, MINGSEZETTEKELES........ooveeeececeeeeeeeeeetee ettt s ettt es s aesns 6
IV/1. PDCA-€ELV ErVENYESULESE ...ttt 6
IV/2. Egyes modszerek alkalmazasanak KiterjedtSEZe .......oovmmmvivireerieeeeeceeeeeeeeee e, 6
IV/3. JO VAKOTIALOK TEITESZEESE ...vvveeeeeeeeeeeeee ettt 6
IV/4. Adatokra alapoZott fEJIESZUESEK ......oviviviiiieceeeeeeeeeeeeeee ettt 7
ESG 1.1 MINOSEZDIZEOSTEAST POLTIKAL ......vveiieececee ettt 7
ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa/folyamatos figyelemmel
KiSérése €s rendszeres ErtEKEIES ... 10
ESG 1.3 Hallgatokozpont tanulas, tanitas €S Ert€Keles ... 13

ESG 1.4 A hallgatok felvétele, elorehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités

OUATLELESE ......ecvvvcte ettt ettt bttt es st bbb s sea et et s s s st e s et s s s enanaeaens 16
FESG 1.5 OREALOK ...ttt s sttt st et e st et et et eseteasasasananes 17
ESG 1.6 Tanulastamogatas és hallgatoi szolgaltataSoK .........c.covevvveeeieieeceieeesceeeee e 19
ESG 1.7 INFOITACIOKEZELES. ...ttt ettt e e ee et ee et en et eae et ene et eeeeeeneneene 20
ESG 1.8 NYilvANO0s INfOIMACIOK.........cooiuiveieiiecceceteee ettt 23
ESG 1.10 Rendszeres KiilsO MinOSEZDIZEOSILAS .........ccvvvvviviieeieieeeeeeeeececeeetce et 24
V. Az intézmény / képzési teriilet szakmai tudomanyos teveKenysége.............ocvevvvvevevvvenenne. 24



[. Akkreditacios javaslat

2024/7/ VII. SZAMU HATAROZAT

Az intézmény akkreditacioja
2029.12.31- ig terjedo, 5 évre hatalyos,
2026. november 16-ig megkiildendo
monitorbeszamolo mellett.

Budapesti Gazdasagi Egyetem

Az akkreditacios javaslat indoklasa

Az intézményi onértékelés és a helyszini latogatas alapjan megallapithato, hogy a Budapesti
Gazdasagi Egyetem az ESG (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European
Higher Education Area) sztenderdek alapjan az el6z6 akkreditacio ota kialakitotta
mindségmenedzsment folyamatait, melyhez az egész intézményre Kiterjedo egységes
mindségiigyi eljarasok kialakitasa sziikséges.

Az intézmény fejlesztési folyamatai tervezettek, ellenorzési, mérési és értékelési eljarasai
rendszeresek, minoségbiztositasi folyamatai fejlesztendok. A vezetési folyamatok és a
mindségmenedzsment folyamatok kozott erds a kapcsolat, a vezetés és a mindségiigyi
tevékenységek kozotti kapcesolat fejlesztendd, az oktatas menedzsmentje kivalo, a kutatas
menedzsmentje jo, iranya illeszkedik az intézményi stratégiahoz.

A tamogato folyamatok - pénziigyi, gazdalkodasi, informatikai, létesitmény-gazdalkodas és
az infrastruktuara kivalo hatteret biztositanak az oktatasi, kutatasi tevékenységhez.

Ennek alapjan az intézmény 2029.12.31-ig terjed0 5 évre akkreditalhato, azzal, hogy az
intézmény a minoségbiztositasi folyamatok kialakitasaban és minoségiigyi tevékenységek
megszervezésében elért eredményeirol és a jelentésben tett javaslatokkal kapcsolatos
idoaranyos elorehaladasaraol 2026. november 16. napjaig monitoring beszamolot nyujt be.

Az intézmény az el6z0 akkreditacios eljarasban 3 éves akkreditaciot kapott. A Latogato
Bizottsag az intézményi onértékelés és a személyes latogatas alapjan megallapitotta, hogy az
intézmény a jelen akkreditacios eljarasban vizsgalt idOszakban a stratégia - és
minoségmenedzsment teriiletén az ESG sztenderdeknek megfeleltetheto folyamatokat
inditott el, mikodtetett azzal, hogy az intézmény altal meghatarozott 2022-2027. mikodési
ciklusban sziikséges a kapcsolodo mindségbiztositasi folyamatok elmélyitése és ehhez az
intézmény egészére kiterjedd mindségiigyi rendszer harmonizacioja.



I11. A fels6oktatasi intézmény altalanos helyzetképe

A Budapesti Gazdasagi Egyetem (tovabbiakban: intézmény) 2000. januar o1-¢én jott létre
harom jogelod intézmény integraciojanak eredményeként. 2016. 6ta alkalmazott tudomanyok
egyeteme, 2021. augusztus o1. 0ta a Budapesti Gazdasagi Egyetemért Alapitvany kozérdeki
alapitvany altal fenntartott felsGoktatasi intézmény. Mikodésének fokuszaban gazdasag-,
illetve tarsadalomtudomanyi képzés, kutatas-fejlesztés és III. misszios tevékenység all,
kiemelten kezelve a bolcsészettudomanyi, informatikai és pedagogiai teriileteket és a
kapcsolodd tudomanyteriiletek korét. Valamennyi képzési szinten (kivéve: felsGoktatasi
szakképzés) folytat képzési tevékenységet magyar és angol nyelven. Az intézmény 5
felsooktatasi szakképzési szakot, 11 alapképzési, 10 mesterképzési szakot, valamint egy
doktori programot kinal hallgatéinak. Hallgatéi létszama (a vizsgalt akkreditacios
id6szakban) folyamatosan novekvd, 2023. oktoberében 19741 f6. A kiilfoldi hallgatok szama
ugyanekkor 1525 {6.

Az intézményben oktatoi munkakorben foglalkoztatottoktatok szama 2023-ban 569 f6, ebbol
megbizassal foglalkoztatott 256 £0, mely az elmult 5 évben névekvo tendenciat mutatott, a
hallgato/oktatd aranyt folyamatosan 30 koriili értéken tartva. A foallasi oktatok
minositettsége mintegy 80%-0s.

Tudomanyos tevékenységét karok és tanszékek, valamint kivalosagi kozpontok keretében
végzi. Az intézmény ot kutatasi fokuszteriiletet hatarozott meg, melyen nemzetkozileg
kiemelt teljesitményt kivan nyujtani stratégiailag kezelt idétavban: vallalkozaskutatas;
fenntarthatosag; turizmus; digitalizacio €s iizleti folyamatok innovacioja; iizleti fels6oktatas.
Tudomanyos eredményessége folyamatosan novekvl, az egy foallasa oktatora juto
tudomanyos publikaciok szama mintegy 1,5, tendencidja novekvo. A tudomanyos publikaciok
58%-a, a Q1-Q3 publikaciok 69%-a kiemelt kutatasi teriiletekhez kotodik.

Az intézmény iranyitasi mechanizmusai érett, egyben kiegyensulyozott képet mutatnak. Az
els6 szamu vezetdé a rektor, akinek munkajat stratégiai, oktatasi, oktatasfejlesztési,
tudomanyos, kutatasi és akadémiai kérdésekben rektorhelyettesek, mig nemzetkozi,
gazdasagi, human eroforras gazdalkodasi és informatikai teriileten igazgatok segitik.
Legfobb dontéshozatali szerve a szenatus, melynek munkajat allando és ad hoc bizottsagok
készitik elo. Az intézmény alapveto oktatasi, kutatasi feladatait harom kar — Kereskedelmi,
Vendéglatoipari és Idegenforgalmi Kar, Kiilkereskedelmi Kar, Pénziigyi és Szamviteli Kar -
keretében végzi. Az intézmény doktori programjaért a  Vallalkozas- és
Gazdalkodastudomanyi Doktori Iskola tartozik felelosséggel, mely a tudomanyos
rektorhelyettesnek ala rendelt kozponti szervezeti egységként folytatja tevékenységét. Az
intézmény muikodése jol szabalyozott képet mutat, mind a kozpontilag, mind az egyes karok



keretében végzett feladatokat athatja a folyamatkozpontiisag és a szervezeti tanulas igénye.
Szamos program mellett az elmult 3 évben oktatasi tevékenységét nemzetkozi akkreditacios
eljarasokban valo részvétellel, tudomanyos tevékenységét kutatokozpontok rendszerének
felallitasaval, tudastérkép kialakitasaval erdsitette.

Az elmult 3 évben az intézmény rendkiviil tudatos és szisztematikus fejlesztési tevékenységet
folytatott. Szervezeti egységei ¢és munkatarsai széles korének bevonasa eredményeként
fejlesztési iranyait atfogo stratégiaban foglalta 6ssze, melynek kovetkeztében vilagos célok és
fejlesztési programok keriiltek kialakitasra. Az intézmény céljai teljesiilését stratégiai
mutatoszamrendszer segitségével, részletes eljarasrend szerint monitorozza.

Kritikusként jelentkezé6 human eréforrasanak fejlesztését fokuszalt programmal szolgalja.
Atfogo Osztonzés-fejlesztési program mellett tudatos szervezeti kultirafejlesztési program
keriilt kialakitasra és implementalasra, mely 2023-ban az év legjobb szervezetfejlesztési
projektjének jaro Lovey Imre-dijat nyerte el. Az oktatok koncentralt fejlesztését az intézmény
komplex kompetencia modellel szolgalja, melyet teljesitményértékeléssel  és
karriertervezéssel egészitett ki.

Az intézmény kiegyensulyozott gazdalkodast folytat. A kiadasokkal valo gazdalkodas lehetové
tette az elmult években nagysagrendnyi bérfejlesztés megvaldsitasat, az intézményi mikodés
feltételeinek kiegyensulyozott biztositasat.

Az intézmény rendkiviil kiterjedt partnerkapcsolatokkal rendelkezik mind tudomanyos,
mind oktatasi tevékenységei teriiletén. A mintegy 200 akadémiai partnerei koziil 40
intézménnyel all folyamatos kutatasi kapcsolatban, mig vallalati és NGO partnerhaldzata az
egyik legkiterjedtebb Magyarorszagon. III. misszios tevékenységei soran az intézmény
kiemelt hangsulyt fektet a fenntarthatosagi kezdeményezések felkarolasara. E teriileten
végzett tevékenységét a Times Higher Education Green Metric értékelés tiikrében értékeli.
Az intézményiranyitas soran érvényesiti a partnerség elvét, kiilonos tekintettel a hallgatoi
kapcsolatok apolasara, mely az intézményfejlesztés egyik motorjat jelenti.

Az intézmény minoségfejlesztési rendszerét 2024. januar oi-vel bevezetésre Keriilt
Minoségbiztositasi Szabalyzataval Gjitotta meg gyokeresen. A szabalyzat, és az ebbol kiindulo
MinoOségiranyitasi Kézikonyv az ESG 2015-bol levezetett teriileteken teszi lehet6vé a
mindségfejlesztés szisztematikus megvalositasat.

Az intézmény alapveto jellemzoi és a Latogato Bizottsag altal szerzett személyes tapasztalatok
alapjan Osszességében megallapithato, hogy az intézmény rendkiviil eroteljes fejlesztés
orientacioval rendelkezik mind az oktatas, mind a kutatas, mind a III. misszios tevékenységek
teriiletén. Az intézmény vilagos fejlesztési fokusszal bir, melyet képes lebontani a szervezeti
egységek, mind a karok, mind a kutatokozpontok, mind a szolgaltato szervezeti egységek
mukodésére. Képes menedzselni a valtozasokat, kiépitett folyamatokkal rendelkezik a



valtozasok menedzselése és implementalasa érdekében. Eroteljes adatalapusaggal
jellemezhet6 mind a beavatkozasok tervezése, mind a visszacsatolasok értékelése soran. Az
intézmény altal foglalkoztatott munkatarsak attitidjének részét képezi a tevékenységiik
soran végzett felelosségteljes gondolkodas, melyet az egyetem képes tudatosan erdsiteni. Az
intézmény erdsségét jelenti Hallgatéi Onkormanyzata, melynek Gszinte és konstruktiv
kritikaja a jovobeli fejlodés egyik forrasa. Végiil hangsulyozando, hogy bar az ESG alapa
minoséghiztositas megvalositasanak  valamennyi eleme rendelkezésre all, annak
rendszerszer miikodtetése a jovo kihivasat jelenti.

[V. Minoségértékelés

IV/1. PDCA-elv érvényesiilése

Az intézmény mikodése soran a PDCA elv érvényesitése nem vitathato, ennek rendkiviil aktiv
kiaknazasa valosul meg nem csupan az oktatas és kutatas, hanem a szervezetfejlesztés és a
szervezeli tanulas soran. A stratégiai menedzsment szintjén a PDCA elemei koziil a vizsgalt
idészakban a P és D cikluselemek voltak a legerésebbek. Az 1.1 pontban részletezett P és D
elemhez tartozo folyamatok mellett, figyelemmel arra, hogy a stratégiai idoszak 2027-ig tart,
a C és A cikluselemek mukodtetésére is sziikséges intézményi szinten figyelmet forditani. A
mingségbiztositasi folyamatokban valamennyi cikluselemhez szolgaltatott informaciot az
intézmény. A min6séghiztositasi folyamatokban sziikséges a teljes ciklus mikodéséhez a
meglévo folyamatok és gyakorlatok 6sszehangolasa, és olyan miikodési rendszer kialakitasa,
mely az intézményi és kari szintek kozott jobban lathatova teszi a PDCA-elv alapjan az ESG
szerinti mikodést.

IV/2. Egyes modszerek alkalmazasanak kiterjedtsége

Avizsgaltidoszakban az intézmény egy atfogo szervezeti és képzési attekintési, feliilvizsgalati
folyamatot inditott el. Ebben nagy hangsulyt fektetett a belso érdekeltek bevonasara, és kozos
értelmezési keretek kialakitasara. Az intézményi vezetés kiovetkezetes volt a valasztott
modszerek minden intézményi szinten valo alkalmazasaban, eredményeik kozvetitésében.
Az intézményi folyamatokban a mingségiigyi rendszer stratégiai rendszerhez valo illesztése
nem valosult meg, igy a minoségbiztositasi tevékenység modszereinek rogzitése a kovetkezo
akkreditacios ciklus elétt allo feladat.

IV/3. 0 gyakorlatok terjesztése

A 2020-ban elinditott ViVa projekt a szervezeten beliili nyilt, értékalapt kommunikaciot
tamogatta, ¢és az intézmény széles korében teret biztositott a jo gyakorlatok, példak
megosztasara. A 2022-ben a BGE 2027 Fejlesztési Stratégia elfogadasaval, annak
célrendszeréhez igazitott fejlesztési folyamatokban szintén nagy hangsulyt kapott a



gyakorlatok feltarasa és megosztasa. Az intézményben a szervezeti kultura szerves részét
képezi a gyakorlatok megosztasa, melynek fenntartasa mindenképpen sziikséges. Javasolt,
hogy a gyakorlatok, példak megosztasanak rendszere kovetheto és attekintheto legyen az
intézményi szereplok szamara ugy az oktatok, mint a nem oktaté munkavallalok, hallgatok
szamara.

IV/4. Adatokra alapozott fejlesztések

Az intézmény adatokra alapitott fejlesztési tevékenysége fejlett, a stratégia kialakitasa mellett
az ESG valamennyi sztenderdje esetében a vizsgalt idészakban az intézmény szamos mérési
és értékelési eljarast alakitott ki, fejlesztett tovabb. A mérési és értékelési folyamatok
jellemzoen kozponti szervezeti szinten szervezodtek, vagy, mint az OMHV mar az intézmény
miukddésébe joval korabban beépiiltek. Az intézmény altal bevezetett adatalapa folyamatokat
szilkséges a mingségbiztositasi, mindségiigyi tevékenységekkel osszehangolni, és e
teriiletnek is az adatokon alapulé mikodési mechanizmusait fejleszteni.

ESG 1.1 Minoségbiztositasi politika

A 2021-ben tortént modellvaltas az intézményi minoségpolitika alakulasara is jelentds hatast
gyakorolt. A létrejott 0j szervezeti, iranyitasi rendszerben a minoségmenedzsment
tevékenység feliigyeletét — atmeneti jelleggel — a Rektori Tanacs (RT) latta el. A 2021-2023
kozotti idoszakban a minoségkultira atfogo fejlesztése érdekében az intézmény szamos
intézkedést vezetett be.

Az intézmény ujrafogalmazta Kiildetésnyilatkozatat és Mindségpolitikajat. Mindkét
dokumentum nyilvanos, a honlaprol elérheto.

Megujult az Intézményfejlesztési Terv. Az IFT-t valtd BGE Fejlesztési Stratégia 2023-2027
cimet visel6 dokumentum 2022-ben Keriilt jovahagyasra. A dokumentum, részben az IFT-
ben mar korabban azonositott fejlesztési lehetoségekre épitve, konkrét cselekvési pontokkal
egy tovabbfejlesztett célrendszert is megfogalmaz.

Az intézmény altal 2020-ban elinditott - és 2023-ban az év legjobb szervezetfejlesztési
projektjének jard Lovey Imre-dijjal is elismert — Viva (Vision and Values) projekt célként
tazte ki egy teljeskort munkatarsi bevonassal és elfogadassal kidolgozott értékrend
kialakitasat, a mikodést tamogato javaslatok feltarasat, szervezeti egység szint vallalasok
rogzitését. A projekt keretében évenként adott érték mentén (2022: egyiittmikodés, 2023:
fejlodés) Viva nap és a valasztott ViVa nagykovetek altal vezetett workshopok
megrendezésére keriil sor. A mukodést segito javaslatok felsovezetoi priorizalast kovetoen
keriilnek megvalositasi fazisba, a vallalasok nyomkovetése a vezetok, a nagykovetek és
résztvevok kozos feladata. A résztvevok kérdéives visszajelzés soran jelzett igényei
beépiilnek a kovetkezo év tematikajaba.



Az intézmény ot Kivalosagi Kozpontot (KK) mikodtet. A mindség biztositasa érdekében a BGE
2021-10] egységes indikatorrendszer alapjan évente értékeli a KK-k tevékenységét. A 2023
szeptemberétol mukodo Kivalosagi Kozpont iroda a KK-k kozott kutatasi koordinaciot és a
nemzetkozi lathatosagot hivatott tamogatni.

A mindéségkultara fejlesztése érdekében tett intézményi kezdeményezések jelentésége nem
vitathato. Ugyanakkor a latogatas soran sem valt egyértelmuen vilagossa, hogy ezeknek a
kezdeményezéseknek az ESG illeszkedését, rendszerbe integralasat az intézmény milyen
modon tervezi megoldani. A valasztott TOM modell szellemiségét meghatarozo holisztikus
szemlélet igénye kiemelten indokolja, hogy a mindségmenedzsment tevékenységére az
intézmény egységes egészként tekintsen.

Az intézményi stratégia elokészitésével, fejlesztésével, megvalositasaval osszefiigeo feladatok
koordinalasara az oktatasi rektorhelyettes kozvetlen iranyitasa alatt Stratégiai és Adatelemzo
Iroda (SAI) létrehozasara is sor keriilt. Az Iroda els6dleges feladatai kozé tartozik az egyetemi
szinti adatmodell rendszerek Kkialakitasa, a (felsO)vezet6i dontések adatelemzési
szolgaltatasokkal torténd tamogatasa.

A 2021-2023 id6szak mindségmenedzsment tevékenységének egyik legatfogobb igazold
dokumentuma a Mindségfejlesztési program. A program nem nyilvanos, de az LB szamara a
hozzaférés biztositott volt. A dokumentum nem tartozott az idoszakban hatalyos
Minoségiranyitasi Kézikonyv szabalyozasi korébe, de bevezetése és alkalmazasa eldre
mutato. A tablazatos formaban 0sszeallitott dokumentum a feliilvizsgalati id6szak évenkénti
alabontasaval tartalmazza a stratégiai dokumentumokban rogzitett stratégiai (-és
minoségfejlesztési) célrendszer leirasat. A végrehajtashoz kapcsolodo egyes feladatok a
PDCA szakaszaihoz rendeltek. A teljesitések nyomkovetése folyamatos, ahol ez indokolt, a
célokhoz ESG sztenderdek vannak megnevezve, az akciotervek tartalma lekoveti a stratégiai
iranyvaltashol adodo valtozasokat.

A program dokumentuma jelenleg ~25 oldal terjedelm, és tartalmaban talmutat egy sztiken
értelmezett éves mindségfejlesztési célkitizéseket tartalmazo programon. A program jelen
allapotaban lényegileg a stratégiai célok stratégiai projektekké torténd lebontasanak eszkoze.
Az intézmény szamara megfontolando a stratégia menedzsment és a minoségmenedzsment
tevékenységek elkiilonitése olyan modon, hogy az ESG fokuszu mindségfejlesztési célokat -
a startégiabol levezetve, illetve ahhoz illesztve - az intézmény 6nallo programban jelenitse

meg. Ez a megoldas az attekinthetoség és kezelhet6ség javulasat egyarant eredményezheti.

Az el6zbéekben érintett fejlesztési folyamatok soraba illeszkedik az MSZ EN ISO 9001:2015
szabvanyt felvaltd Gj minoségiigyi rendszer fejlesztésének elinditasa is. A TQM alapokon
nyugvo rendszer fokuszaban az ESG szempontok teljes kordi alkalmazasa all. Az el6zo
akkreditacio MAB jelentés ajanlasait is integraldé rendszer alapvetd szabalyozasi
dokumentuma, a Min6ségiigyi szabalyzat, 2024 év elején 1épett hatalyba. A dokumentum
nyilvanos, a honlap Mindségiigy meniipontjabol elérhetd. Tartalmazza a minéségiranyitasi
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rendszer kialakitasanak elveit, bemutatja a rendszer miikddésének meghatarozo elveit,
szabalyozza a testiileti, szervezeti és személyi kozremtikodok feladat -és felelGsségi korét.
Mellékleteiben az ESG sztenderdjeinek leirasa, a minoségiigyi szervezet organogramja is
megtalalhato. Az addig hatalyos, az ISO szabvanyt kovetd Mingségiranyitasi Kézikonyv a
Min0ségiigyi szabalyzat hatalyba 1épésével egyidoben visszavonasra keriilt.

A Minoségiranyitasi szabalyzat "ESG standardok és iranyelvek érvényesitése az intézményi
miukddésben’ cimi melléklete az egyes ESG standardokhoz rendelt intézményi iranyelveket
és elvarasokat az intézmény miikodéséhez igazodva, konkrét és attekinthet6 formaban
bemutatja. A latogatas panelbeszélgetési azt a meggy6zodést erositik, hogy ennek ismertsége
a munkatarsak korében még nem éri el a kivanatos szintet. Az ESG fokuszu
minoségtudatossag csak részben teljesiil. Az ESG sztenderdjeinek és iranyelveinek tovabbi
elmélyitd értelmezését a szervezeti egységek szintjén fejlesztends. A Mindségiigyi
szabalyzatban rogzitett egyes eljarasok (igy pl. a Mindségfejlesztési program kialakitasaval,
jovahagyasaval, végrehajtasaval és értékelésével Osszefiiged feladatok, vagy a mindségiigyi
megbizottak szervezeti szinti felel6sségi -és hataskore stb.) részletszabalyozasa,
eljarasrendje még kidolgozatlan.

A mindségiigyi rendszer mikodésének keretet adé SzMSz 1. 2023. augusztus 1-t6l van
hatalyban. A dokumentum - keretszabalyozas jelleggel - a mindségiigy szervezeti, testiileti
és személyi feladat -és hataskoreinek szabalyozasara egyarant kitér. A kialakitott
minoségiigyi rendszer szervezete meghatarozasra keriilt. A tudomanyos rektorhelyettes, a
rektor altal atruhazott hataskorben feliigyeli a Mingségiranyitasi és Ertékelési Bizottsig
(MEB) és a Mingségiigyi Iroda miikodését, valamint egyéb, a mindségiigeyel osszefiiggd
feladatok végrehajtasat. A MEB az egyetem mindségiranyitasi rendszerének irdnyitasaért és
fejlesztéséért felelos testiilet. A testiilet elndke ugyancsak a tudomanyos rektorhelyettes, a
bizottsag titkara a Mindségiigyi Iroda vezetdje. A bizottsag alakulo iilése a kozelmultban
megtortént. A testiilet tagjait a minoségiigyi megbizottak alkotjak (16 {6), és feladatkoriikben
kozremukodnek a Minoségfejlesztési program elokészitésében, szervezeti egység szinti
megvaldsitasaban, illetve egyéb, egységszintii operativ minoségiigyi feladatokkal osszefiiggo
tevékenységek végrehajtasaban. A tudomanyos rektorhelyettesnek alarendelt Mindségiigyi
Iroda latja el az Egyetem mindségiranyitasi rendszerének fenntartasahoz és fejlesztéséhez
kapcsolodo tevékenységek koordinalasat, valamint az Egyetem akkreditaciojahoz kapcsolodo
mindségiigyi feladatokat.

Azzal, hogy a MEB tagjai egytttal szervezeti egységiik mindségiigyi megbizottjai is, a rendszer
intézményi kiterjedtségének személyi feltételei megteremtédtek. A MEB tagokkal tortént
személyes talalkozok visszajelzései megerositik, hogy a minoségiigyi megbizottak
feladatkoriikben altalanos tajékozottsaggal birnak. Ugyanakkor, és ezt a személyes
beszélgetések visszajelzései is megerdsitették, a rendszer bevezetésével és mikodésével
kapcsolatos részletek megismerése, az ESG fokusz erdsitése céljabol szakmai



tajékoztatok/tovabbképzések megtartasara koriikben igény van. A tematizalt bels6
képzések/tajékoztatok megtartasat akar a Viva keretei kozé is illeszthetonek latjuk.

A 2024-t0l hatalyba lépett szabalyozas mukodésre vonatkozo alapelveiben a PDCA elvi
megkozelitésre iranyulo szandék egyértelmien azonosithato. A fejlesztés kozéppontjaban az
évenként Osszeallitott Mindségfejlesztési program végrehajtasa all. A mikodés értékelésére
évenkénti rendszerességgel, onértékelés keretében fog sor keriilni, a visszacsatolast
cselekvési tervek biztositjak. A Szenatus felé a MEB elnoke éves onértékelési beszamoldban
jelez vissza.

Osszességében megallapithatd, hogy az intézmény altal kialakitott 0j, és 2024-ben bevezetés
alatt alld minoségiranyitasi rendszer szabalyozasi elvei tekintetében kielégiti az ESG
kompatibilitas kovetelményét, és alkalmas a mindségkozponta mukodés tamogatasara. A
fejlesztés iranya osszhangban van az el6z6 MAB jelentésben megfogalmazott ajanlasokkal. A
szabalyozas koherens, egységes és az egész intézményre kiterjedd. A folyamatok kialakitasa

biztositja a PDCA elv altal tamasztott kovetelmények teljestilését is.

A bevezetés alatt allo rendszer gyakorlati mukodési tapasztalatai a latogatas idopontjaban
még nem alltak rendelkezésre.

Javaslatok

¢ A minoségkultura fejlesztését célzo, de a minoségiigyi rendszerhez még nem illesztett
eljarasok, jo gyakorlatok (pl. ViVa, Kivalosagi kozpontok stb.) rendszerbe integralasa.

e A stratégiabol levezetett, illetve ahhoz illesztett ESG fokuszi minoségfejlesztési
célokat tartalmazo onalldé Minoségfejlesztési program dokumentum bevezetésének
mérlegelése.

e A rendszer szabalyozasi kornyezetének finomhangolasa, egyes részeljarasok,
folyamatok kiegészito szabalyozasa.

o Belso képzések szervezése az ESG sztenderdjeinek és iranyelveinek tovabbi elmélyitd
értelmezése és az ESG fokuszi min6ségtudatossag erositése céljabol.

ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa/folyamatos
figyelemmel kisérése és rendszeres értékelés

Az intézmény hallgatoi létszama a 2023. oktober 15-1 OSAP statisztika adatok alapjan haszezer
fot megkozelito. A kiilfoldi hallgatok szama ezerotszaz, mig az idegen nyelvi képzésen
tanulok szama kétezerotszaz koriil alakul. A tobbségében nappali munkarenden tanulok
koziil alapképzési szakon tobb mint a hallgatok fele tanul gazdasagtudomanyok képzési
teriileten, aranyosan elosztva a kereskedelem és marketing, a gazdalkodas és menedzsment,
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a pénziigy és szamvitel, a turizmus-vendéglatas és a nemzetkozi gazdalkodas szakokon.
Mesterképzésen hétszaz {6, doktori képzésen negyvenharom {6 vesz részt.

Az intézmény valamennyi képzési szinten folytat oktatasi tevékenységet, gazdalkodasi és
menedzsment, kereskedelem és marketing, nemzetkozi gazdalkodas, pénziigy €s szamvitel,
turizmus-vendéglatas alapképzési szakokon dualis képzést is folytat, valamint képzési
kinalatahoz szervesen illeszkedd, specialis ismereteket nyujto szakiranyu tovabbképzéseket
kinal. Az intézmény képzési Kkinalata Kkiegyensulyozott a vizsgalt idOszakban 3 1j
mesterképzési szak indult, melyek koziil a pénziigyi menedzsment 1 éves mesterképzésként
keriilt elinditasra.

A 2022-ben elfogadott BGE 2027 Fejlesztési Stratégiaban a ,Kiemelkedd képzések™ stratégiai
témakor foglalkozik az intézmény képzésfejlesztési iranyaival. A témakoron beliil 3 alapvet
irany keriilt meghatarozasra: portfolio stratégia, minoségi szintlépés és tehetséggondozas. A
portfolio stratégia a tantervek modernizalasat, egyszerusitését, modularis tanév felépitést,
tizleti gondolkodas erdsitését, a vallalati szereplok bevonasat az oktatasba és ij kompetenciak
leképezését fogalmazta meg. Ezek az iranyok a képzési kinalat teljes kord tantervi
reformjanak alapjait jelentik. A tanterv megujitas keretrendszerében fontos szerepet szan a
stratégia a digitalis kompetenciak, a soft készségek fejlesztésének és a probléma-megoldas,
mint kompetencia beépitésének a tananyagba. A stratégia az oktatas logikajaban a modularis
oktatasi szerkezet felé torténd elmozdulast, a kontaktora szamok és ehhez kapcsolodo
kreditérték szamitasi modszertan feliilvizsgalatat is megfogalmazza, elosegitve ezzel a
mikrotanuasitvanyok, nemzetkozi digitalis modulok tantervekbe valo beépithetoségét.

Az intézmény a fenti stratégiai koncepciohoz illeszkedéen a képzési kinalat atfogo
megujitasat szolgalo fejlesztési folyamatot inditott el, melynek 11 1épését hatarozta meg. Az
intézmény 2023. év végéig 5. A képzés tervezett tanulasi eredményeihez vezeto hallgatoi
tevékenységek meghatarozasa” feladatig jutott el azzal, hogy a fejlesztés eredményeképpen
létrejovo tantervek alapjan 2025 szeptemberében meghirdetendo képzések mar az eddig elért
eredményeket tartalmazzak.

A képzésmiikodtetés szervezeti rendszerében az Onértékeléshez csatolt organogram alapjan
az oktatasi rektorhelyettes iranyitasa ala sorolt tobbek kozott az Akkreditacios és
Képzésfejlesztési Iroda, valamint az Oktatasi Kozpont. Utobbi szervezeti egység a hallgatoi
tanulmanyokkal és oktatasi folyamatokkal kapcsolatos tamogatod tevékenységet latja el,
el6bbi egység az oktatok szakmai fejlesztésével, oktatastervezési — és fejlesztési folyamatok
tamogatasaval, koordinalasaval foglalkozik. A karokon folyd képzési tevékenység Kkari
szervezeti egysége a tanszék, azzal, hogy a tanszékek nem a karokhoz kotodé nagyobb
szervezeti egységekhez, az intézetekhez kapcsolodnak. Az intézeteken beliil a tanszékek
mellérendeltségi viszonyban allnak. Ebben a szervezeti keretrendszerben a szakfelelos,
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tanszékvezetd és intézetvezet6é feladatrendszere vilagosan megfogalmazott, és ebben a
témakorben folytatott interjuk a gyakorlati mikodés szintjén is ezt megerositették.

A képzések mukodtetésében a mindségbiztositasi feladatok rendszere a kari interjuk soran
azonosithato volt, ugyanakkor az is érzékelhetd volt, hogy ezen feladatok szervezettsége,
rendszeressége karonként/szakonként eltérd. Az intézményi szinten zajlo képzésfejlesztési,
feltilvizsgalati folyamatban a karok, a szakok oktatoi teljeskortien bevonasra Keriiltek,
azonban ezzel egyidejlleg a képzések ,mindennapos” mindOségbiztositasi feladataiban a
karok tevékenységét, intézetek tevékenységét osszehangold és szervezo, visszajelzést ado
atfogo szervezeti funkcio nem volt jelen.

Az intézmény a képzési portfolidjanak feliilvizsgalataban fontos szempontnak tekinti a
koherens portfolio fenntartasat és a portfolioba nem illeszked6 képzések sziikség szerinti
feltilvizsgalatat. Az intézmény a stratégidjaban azonositotta azokat a kihivasokat és
veszélyeket, amelyek a képzésmukodtetéshez kapcsolodnak pl.: egy oktatora jutod
hallgatoszam, milyen szazalékban vesznek részt a hallgatok az alapképzésben és
mesterképzésben, szakokon oktatott targyak szama, tizleti és vallalati partnerekkel vald
kapcsolat erdssége, digitalizacio szintje, kiilfoldi hallgatok szama. Ezekre vilagos, kozérthetd
célokat, pilléreket és elveket fogalmazott meg stratégiajaban. Az intézmény a koherens,
fenntarthat6 és mindségi képzési koncepcio mellett a hallgatoi 1étszamat a stratégia alapjan
megtartani/novelni szeretné, kiemelten a kiilfoldi hallgatok vonatkozasaban.

A képzésmiukodtetés gyakorlati folyamatai a karokon az ESG sztenderdek altal érintett
teriilleteken biztositottak. A kari tevékenységek, gyakorlatok rendszerezettsége,
dokumentaltsaga, a tevékenységek monitorozasa, ezek eredményeinek visszacsatolasa
(intézményi szintre MEB, karok kozott) fejlesztendd. A képzésmiikodtetés gyakorlatai és a
stratégiai iranyok, valamint a végrehajtott tevékenységek kozott a kovetkezo iddszakban
sziikséges azokat a mérési, értékelési, kovetési rendszereket (monitoring rendszer) erdsiteni,
tovabbfejleszteni, amelyek nem csak a stratégia, hanem az ESG vonatkozo sztenderdjeinek
teljestilésérol is transzparens képet adnak.

Javaslatok

o Az atfogo képzésreform folyamatainak aktualizalasa, elért eredmények kovetése, és
visszamérése.

¢ Akarokon folyo képzésmukodtetési gyakorlatok - jo példak felmérése, rendszerezése.

e A MEB és a karokon folyd képzésmiikodtetési tevékenységet végzdk kozott az ESG
értelmezésének mélyitése, a képzésmikodtetés kari és intézményi szintid
alapfolyamatainak rogzitése (standardizalas), figyelemmel az intézeti struktarara.

o Az ISO szabvany kivezetésével a minoségiigyi eljarasok jegyzékének feliilvizsgalata és
a képzésmukodtetéshez kapcesolodo folyamatlapok eljarasainak aktualizalasa.
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ESG 1.3 Hallgatokozponta tanulas, tanitas és értékelés

Az intézmény a hallgatokozponta tanulas, tanitas és értékelés teriiletén figyelembe veszi a
hallgatoi sziikségleteket és a hallgatok egyéni céljait. Ennek része a képzési programok
tartalmi rugalmassaga; az extrakurrikularis teljesitmények értékelése; a tanulmanyok
idejének/idézitésének a rugalmassaga; modszertani és pedagogiai tamogatas nyujtasa;
hallgatokozponta értékelési modszerek biztositasa és az elvart tanulasi eredményeknek a
fejlesztés kozéppontjaba allitasa.

A standard teljesiilésének keretrendszerét elsésorban az - SZMSZ részét képezo - Hallgatoi
Kovetelményrendszer (HKR) tartalmazza (ismeretatadas modozatai és modszerei; hallgatoi
jogorvoslat és panaszkezelés; mobilitasi ablak), de talalhatok vonatkozo rendelkezések az
SZMSZ-ben (mentoralas), az Oktatoi Munka Hallgatoi Véleményezésérol szolo szabalyzatban,
A BGE 2027 Fejlesztési Stratégiaban (kivalo hallgatoi élmény); és vonatkozo hatalyos rektori
utasitasban (2/2023. (I. 13.)) is a munkavallaloi képzés folyamatarol (oktatok folyamatos
tovabbképzése). A szabalyzatok aktualis valtozatai és a rektori utasitas az egyetem honlapjan
elérhetok, a BGE 2027 Fejlesztési Stratégiat az intézmény a LB rendelkezésére bocsatotta.
Tovabba folyamatleirasokkal is segitik a hallgatok tanulmanyait.

Az akadémiai fejlesztési rektorhelyettes iranyitasa alatt allo OKFI koordinalasaban tobbféle
eszkozzel probaljak segiteni a hallgatokozponta oktatas teriiletén torténo elorelépést,
amelyek kozott talalhato iranymutatas egyedi, sajatos oktatasi modszerek alkalmazasara
iranyuld felkészités is. Az oktatoknak kinalt ilyen jellegti tamogatas 13 modulbol allo
Tanitasmodszertan e-learning anyag formajaban is hozzaférheto. Az iroda tamogatast nyujt
tovabba tanszéki mihelymunkakhoz, hallgatobarat tajékoztatokhoz, a hallgatoi
kompetenciamérések kidolgozasahoz, ujszert feladattipusok és értékelési modszerek
kidolgozasahoz és korszerd tananyagfejlesztéshez, illetve szervezik az oktatok rendszeres
modszertani, pedagogiai tovabbképzését is. Az OKFI onkéntes alapon is kinal képzéseket, de
az oktatoi munka hallgatéi véleményezés eredményei alapjan az egységvezeto kiilon is
felhivhatja egyes oktatok figyelmét egyéni vagy csoportos mentoralas sziikségességére. Az
OKFT altal biztositott fejlesztés sikerességének szisztematikus mérésére nem Kkeriil sor, ez
fejlesztési pont lehet a jovore nézve.

A tanulmanyok id6beli rugalmassaganak biztositasahoz kapcsolddoan a hallgatok - megfelel6
indoklassal - Kkivételes tanulmanyi rendet kérhetnek, melynek keretében felmentést
kaphatnak az oralatogatas aldl, és személyes jelenlétet nem igénylo értékelési format
kérhetnek. A Kkivételes tanulmanyi rend keretében a hallgatdo kérelmezheti tovabba az
oktatasi idOszak hamarabb torténo lezarasat, A kivételes tanulmanyi rend irant beadott
kérelmekrol a karok TB-i dontenek a HKR 58. §-a szerint.
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Az egyetem a legutébbi atfogo képzéstejlesztés (Onériékelés 11.2.4. pontja) soran tobb olyan
altalanos elvet is megfogalmazott, amelyek a jovében a rugalmas tanulisi ttvonalak
kialakitasat szolgaljak. Ilyenek: a heti kontaktoraszam tovabbi csokkentése; tovabbi, 6nallo
feldolgozasra alkalmas tananyagok fejlesztése; eltéré kreditszamu specialis modulok
bevezetése; “egyéni félév® bevezetése a mintatantervekbe. Ezek szabalyzatokba vald
beépitése és bevezetésiiknek hatasai késobb lesznek vizsgalhatok.

A felzarkoztatas az intézményben rendszerszinten valosul meg a leginkabb kritikus
teriileteken (informatika, matematika, tanulasmodszertan, idegen nyelv) szintfelmérést
kovetden ingyenes, szabadon valaszthato felzarkoztatd kurzusok formajaban. A hatranyos
helyzett hallgatok esetében els6sorban szocialis jellegli tamogatasokat nyjt az intézmény a
rendelkezésre allo lehetoségek fliggvényében.

A fogyatékossaggal €16 hallgatok szamara az intézmény minden jogszabalyban el6irt
tamogatast garantal. Az intézmény Sajatos Sziikségleti Hallgatokat Segitd Bizottsagot (SHSB)
miukdodtet, amely az érintett hallgato kérelme alapjan hatarozza meg személyre szabottan a
tamogatasok és kedvezmények korét. A fogyatékossaggal é16 hallgatokra vonatkozo specialis
szabalyokat és az alkalmazhatd kedvezmény korét a HKR 61.§-a szabalyozza. Tovabba az
oktatok szamara osszeallitott Fogyatékossagiigyi Kisokos is segitséget nyujt a specialis igényi
hallgatokkal valo munkahoz.

Egyediilalldo az intézmény altal 2022-ben inditott Lemorzsolodasi projekt, amelynek
keretében a hallgatoi életut mérfoldkoveit elemezve azonosithatok azok a szempontok,
amelyeket figyelembe véve az intézmény abban tudja a hallgatokat segiteni, hogy
tanulmanyaikat idoben és gordiilékenyebben végezzék, és diplomat szerezzenek. Az
intézmény ebben a projektjében olyan sajat rendszereket épit, amelyekkel nemcsak a
tanulmanyi, hanem az egyéb okokbol torténé lemorzsolodast is proaktivan igyekszik
megelozni, mivel azt tapasztaljak, hogy a motivacios és kozosségi okok hangsulyosabb
szerepet jatszanak a hallgatok eléremenetelében. Az intézmény altal mukodtetett rendszer
tanithato, a masodik félévtol képes azonositani a lemorzsolodas altal veszélyeztetett
hallgatokat. Azonban a tanulmanyokon kiviilallo okok sok esetben egyediek, ezért sziikséges
a rendszer hatékonysaganak folyamatos monitorozasa.

Az intézményben 6nallé panaszkezelési szabalyzat nem all rendelkezésre. Az intézmény
hallgatoi fellebbezési gyakorlata a HKR rendelkezésein alapul, ebbdl a ,Feliilbiralati
Bizottsag” (24.§), illetve ,A hallgatoi tigyekben elOterjesztett jogorvoslati kérelem
elbiralasanak (masodfoku eljaras) szabalyai® (40-48. §) részek foglalkoznak ezzel a
tevékenységgel. Kivéve a tanulmanyok értékelésével kapcsolatos dontést, melyet az Nftv. 57.
§ (3) bekezdés és a HKR 4o0. § (2) bekezdés szabalyoz. A kérelmek beadasa elektronikus, a
hallgatok a kérelmet a Neptun tanulmanyi rendszerben, az 0Osztondijjal kapcsolatos
jogorvoslati kérelmiiket a Modulo rendszerben nyujtjak be. A fellebbezéssel érintett tigyek
teriiletei jellemzoen: hallgatoi jogviszony megsziintetése; atsorolas, kollégiumi felvétel
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elutasitasa, rendszeres és rendkiviili szocialis 6sztondij, tanulmanyi 6sztondij. A kérelmek
szama magas: 2021-ben és 2022-ben 400-hoz kozelitett, és jellemzéen ennyi volt a
jarvanyhelyzetet megel6zo évben is, visszaesés - vélhetoen a specialis helyzetbol adodoan -
csak a pandémia elsé évében, 2020-ban volt tapasztalhato.

Az intézmény komolyan veszi az oktatoi munka hallgatoi véleményezését, az eredményekre
konzekvensen reagal, azonban bar a kérdoivet kitolté hallgatok latjak az adott oktato
eredményeit is, az altaluk megfogalmazott vélemény kivaltott hatasarol legtobbszor csak
kozvetve értesiilnek. Az intézmény torekszik az oktatoi munka hallgatoi véleményezéséhez
tartozo kérddoiv kitoltési hajlandosaganak novelésére, ezt egy jutalmazasi formaval igyekszik
elérni. A kozvetlen visszacsatolas hianya azonban nem motivalja kelloképpen a hallgatokat a
kérdoiv atgondolt kitoltésére, igy mindenképpen elorelépés lenne, ha az intézmény
kidolgozna egy megoldast arra, hogy a hallgatok tisztaban legyenek vele, hogy a véleményiik
milyen formaban jarult hozza az oktatasi tevékenység fejlesztéséhez.

A szamonkérések eredményeit (a jelentos nem teljesitést) a HKR 62. § (27) alapjan vizsgaljak
és készitenek intézkedési tervet. A hallgatoi teljesitmény-értékelés formaival, azoknak
tartalmi és technikai problémaival kvalitativ jellegi visszajelzéseken keresztiil tajékozodik az
intézmény.

Az intézmény kiemelt figyelmet fordit a tehetséges hallgatok mentoralasara, mely feladatot
els6sorban a szakkollégiumok és a TDK tevékenységet iranyitd oktatok végzik. A
szaktanszékek tamogatjak tovabba a hallgatokat tanulmanyi versenyeken és szakmai
projektekben valo részvételben is. Az intézményben tanuld élsportolok az illetékes kar
dékanhelyettesétol kapnak segitséget személyes tanacsadas formajaban. A tobbletfeladatokat
vallalo hallgatok szamara tamogatast jelenthet a kivételes tanulmanyi rend lehetosége, illetve
egyedi kedvezmények igénybevétele,

Az intézményben - az egyes karokhoz kapcsolodoan - 3 szakkollégium mukodik: KKK -
Kaldor Miklos Szakkollégium; KVIK - Gundel Karoly Szakkollégium; PSZK - Lamfalussy
Sandor Szakkollégium. Ezekrol a legfontosabb informaciok a honlapon egy kozponti oldalon
is megtalalhatok, majd innen eljuthatunk az egyes szakkollégiumok aloldalaira is.

Javaslatok

o Az OKFTI altal biztositott fejlesztések hatékonysaganak és eredményeinek a mérésére
alkalmas rendszer kidolgozasa (pl.: az OMHV eredmények 6sszehasonlitasa a képzés
elott és utan).

e A lemorzsolodas megelozésére fejlesztett sajat rendszer/projekt tovabbfejlesztése a
tanulmanyokon kiviilall6 okok folyamatos monitorozasaval.

e Az oktatdi munka hallgatoi véleményezése alapjan tett intézkedések
kommunikacidjanak biztositasa az érintett hallgatok felé.
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https://uni-bge.hu/hu/kkk/kaldor-miklos-szakkollegium
https://uni-bge.hu/hu/pszk/lamfalussy-sandor-szakkollegium
https://uni-bge.hu/hu/pszk/lamfalussy-sandor-szakkollegium

ESG 1.4 A hallgatok felvétele, elorehaladasa, tanulmanyaik elismerése €és a
képesités odaitélése

Az intézmény Szervezeti és Mukodési Szabalyzatanak II1. Kotete, az intézmény Hallgatoi és
Kovetelményrendszere (tovabbiakban: HKR), valamint a képzések mintatantervei (képzési
programok) tartalmazzak a hallgatok elérehaladasa kovetésének szabalyait, a tanulmanyi
adminisztracio  folyamatat, a kreditek megallapitasanak és elismerésének, a
szakdolgozat/diplomamunka elkészitésének, a végbizonyitvany megszerzésének rendjét,
szabalyait. Ezek mellett kari szint( szabalyozassal is lehet talalkozni pl. a szakdolgozat
készitésére, valamint a gyakorlati képzésekre vonatkozo eljarasokban.

A felvételi eljaras szabalyait szintén a HKR tartalmazza, valamint a felvételi eljarassal
kapcsolatos intézményi pontszamitasi szabalyrendszer megtalalhatd az intézmény
honlapjan. Az intézményi pontszamitasi rendszer részletszabalyait a HKR nem tartalmazza.
A felvételi soran csak a pedagogusképzésekhez tartozo szakoktato képzés soran alkalmaz az
intézmény szakmaspecifikus kovetelményeket (szobeli vizsgan: portfolio bemutatas,
pedagogiai-pszichologiai alkalmassag, szakmai alkalmassag felmérése).

A mesterképzéseken alkalmazott felvételi beszélgetés altal adhato maximum 40 pont, viszont
a felvételi beszélgetés értékelésének rendszere, az alkalmazott szempontrendszer sem a
szabalyzatban, sem az intézmény felvételi tajékoztato honlapjan nem elérheto.

A felvételi elbeszélgetések objektivitasat, partatlansagat az elére meghatarozott felvételi
bizottsag (3 tagn) biztositja.

A képzési programok, mintatantervek tartalmazzak az egyes tantargyak elGtanulmanyi
kovetelményeit, valamint a HKR kitér a korabbi tanulmanyok kreditelismerésének, valamint
anem formalis ismeretek elismerésének folyamatara. Az onértékelés soran az intézmény utal
arra, hogy nem formalis tanulas és munkatapasztalat figyelembevétele és beszamitasa
egyelore még csak a mesterképzések felvételi eljarasa soran valosul meg.

Kreditelismerés érdekében az intézmény kialakitott egyiittmikodési megallapodasokat
kilfoldi intézményekkel, mas magyar felsooktatasi intézményben szerzett ismeret, kredit
beszamitasa szintén lehetséges a kreditatviteli eljaras keretében.

Avalaszthato targyak tekintetében a HKR biztositja, hogy a hallgatok a mintatantervben eloirt
kreditek legalabb 5%-ig valaszhato targyakat vegyenek fel az intézményen beliil meghirdetett
valaszthato targyak teljes korébol, de ez akar mas felséoktatasi intézményekben, illetve
kiilfoldon teljesitett targyak altal is kivalthato.

Az intézmény rendelkezik tobb nemzetkozi egyiittmikodéssel, amelyek a kreditelismerési
folyamatot megkonnyitik és kiszélesitik. Az egyiittmiikodések egy része double-degree
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formajaban valosul meg, valamint a HKR biztositja, hogy minden hallgat6 a mobilitasi ablak
szabalyozasi keret segitségével kiilfoldi tanulmanyokat folytasson a képzése soran.

Az oktatashoz, oktatasszervezéshez kapcsolodo szabalyzatok folyamatos fejlesztéséhez az
intézmény a kiilonbozo felhasznaldi csoportok visszajelzéseit gytjti és egyben értékeli. Az
adatgyujtés ¢és értékelés rendje, (riportok felelosei), akciok megfogalmazasa és
nyomonkovetése szabalyozasanak kialakitasa a legfrissebb Minoségiigyi Szabalyzatban mar
megjelenik, ennek miikddtetése, folyamatainak kialakitasa a kozeljovo feladata.

A hallgatok elorehaladasat, a tantargyak teljesitésével kapcsolatos problémakat az intézmény
elemzi, és értékeli, ezekbdl akciokat fogalmaz meg és fejlesztéseket valosit meg mind a
képzés keretére, mind a képzés tartalmara, oktatasi modszertanara vonatkozodan. Az
onértékelésbol egyértelmiien nem deriil ki, hogy késziil-e olyan riport, amely szakonként,
esetleg munkarendenként vizsgalja a hallgatok elorehaladasat, elérehaladasi sebességét.

Javaslatok
e Az intézményi pontszamitasi rendszer részletszabalyait a HKR nem tartalmazza.
Ennek szabalyozasi és jovahagyasi rendszerét, folyamatait ki kell alakitani, hiszen a
korabbi kozponti szabalyozast kovetoen jelenleg az intézménynek kell a felvételi
részletszabalyokat megalkotni, és a felvételi eljarast megelézéen két évvel
nyilvanossagra hozni.
A Kozfeladatfinanszirozasi Szerzodésben is meghatarozott lemorzsolodasi és elérehaladasi
indikatorok pontosabb nyomon kovetése miatt fontos, hogy a hallgatok elorehaladasat szak
és esetlegesen a képzés munkarendje szerint is értékeljék, és a sziikséges beavatkozasokat,
akciokat megfogalmazzak a felelos vezetok.

ESG 1.5 Oktatok

Az intézmény a vizsgalt idoszakban tudatosan és szisztematikusan alakitotta ki
humaneroforras-gazdalkodasi rendszerét. A ViVa, szervezeti kultura fejlesztés projekt e
teriilet fejlesztése szempontjabol is meghatarozo volt, mivel az itt meghatarozott alapértékek
késobb példaul a teljesitményértékelési rendszerben, a vezetoi riportokban, vagy a
munkaerémozgashoz kapcsolt mérésékben is megjelentek.

Az intézmény humaneréforrasi rendszerének kialakitasahoz a modellvaltast kovetoen
intézményi létszamstratégiat alakitott ki, melynek célja az volt, hogy az egyetemi kereteken
beliil novelje az oktatok aranyat. A 1étszamstratégiai iranyok fenntartasahoz az intézmény
egy létszamtervezési folyamatot alakitott ki, melynek célja, hogy a vezetok naprakész
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informaciokkal rendelkezzenek. Az informaciok részben a negyedéves vezet6i riportokbol,
valamint az oktatoi osszetétel, akadémiai oraterhelés elemzéshdl szarmaznak. A vezeloi
riportokban létszamadatok mellett, létszammozgas, személyi koltségek, bérkiegészitések
felhasznalasa adatok jelennek meg. Az intézmény a tanév oraterhelése mellett azok karok
kozotti eloszlasat, kiilso és belso erdforrasok aranyat is figyelembe veszi.

A modellvaltas az oktatoi és nem oktatoi munkavallaloi bérek rendezéséhez egyben pénziigyi
hatteret is biztositott, amelyet az intézmény 2021-2023. kozott 3 1épcsoben hajtott végre.
Ebben a folyamatban az intézmény az oktatoi korfa-vizsgalatot is figyelembe vette, és a
tanarsegéd, adjunktus munkakorben foglalkoztatottak alapbérét kiemeltebben novelte,
melynek eredményeként 2023-ra azt megel6z6 2 évhez képest 12 évvel csokkent a
foglakoztatott adjunktusok atlagéletkora.

Az intézmény a latogatas idOpontjaban jol kialakitott egyetemi teljesitményértékelési
rendszerrel rendelkezett. A teljesitményértékelés nem csak az oktatoi, hanem a nem oktatoi
munkavallalokra is Kkiterjed, eltéré szabalyozas mellett. Az oktatéi munkakorben
foglalkoztatottak értékelési rendszerében 30%-os sullyal szerepel az OMHV, és a fennmarado
részben (70%) szakmai célrendszerben megfogalmazott célok vizsgalata torténik meg. Az
osszehasonlithatosagot, az atlathatosagot tamogatja, hogy az egyéni szakmai célokat elore
meghatarozott listabol lehet kivalasztani oktatasi, kutatasi, tehetséggondozasi, vallalati
partnerségi, és kozosségi tevékenység feladatcsoportokbol. Az onértékelésbol és vezetoi
értékeléshol + OMHYV értékekbdl allo értékelési folyamat egy belso fejlesztésti platformon
torténik meg.

A TER fejlesztésének egyik eleme a Foglakoztatisi kovetelményrendszerben is rogzitett
ugynevezett profilrendszer. Az akadémiai munkakorokhoz kiilonb6z6 mértéka kotelezo
tanitasra forditott id6 és publikacios elvarasok Kkeriiltek meghatarozasra, melynek
eredményeként alapprofil, oktatasfokuszu, kutatasfokuszu és kutato profil jott létre. E
profilok lehetOséget adnak arra, hogy az oktatok mas-mas aranyban foglalkozzanak az
oktatasi és kutatasi tevékenységgel, ugyanakkor atlathato és el6re rogzitett elvarasok
legyenek mindkét tevékenységeel kapcsolatban.

A latogatas idopontjdban az intézmény az OMHV mellett egy 360 fokos oktatoi
értékelorendszer alapjait mar Kkidolgozta, amely az oktatokrol komplexebb modon
(6ralatogatas, vezetoi értékelés, onértékelés) képes visszajelzést adni. A BGE 2027 Fejlesztési
Stratégia az oktatok komplex fejlesztésének teriileteit is rogziti, azzal, hogy a stratégia
elfogadasat megel6zden is az OKFI az oktatok tanulasi-tanitasi kornyezettel kapcsolatos
véleményének gytjtésével és elemzésével foglalkozott. Az oktatoknak lehetoségiik van az
alkalmazott tanitasi modszerekrol, eszkozokrol beszamolni és visszajelezni arrol, hogy
milyen tanitasi tapasztalataik vannak. Az OKFI ezeket a visszajelzéseket is figyelembe véve
alakitotta ki, és alakitja ki a bels6 oktatoi képzéseket.
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Ezen a teriileten mindenképpen kiemelendéek még az alabbiak: uj munkavallalok esetében 3
honapon beliil a beilleszkedésrol, munkakoriilményekrol visszajelzést kér az intézmény, exit
interjuk lefolytatasa, belsé tigyfél-elégedettség mérés online kérddives formaban.

Az intézmény az oktatoi minoség meghatarozasa és annak fenntartasa érdekében szamos
tevékenységet valositott meg, és folyamatosan szem elOtt tartotta a stratégiai szinten
megfogalmazott értékeit, céljait. Figyelemmel arra, hogy a mindségiigyi tevékenységek
szervezését a vizsgalt iddszak dontd részében a Rektori Tandcs latta el, és a MEB csak az
érintett idoszak végén kezdte meg ezen a teriileten a célok teljesiilésének vizsgalatat
lebonyolitani, szitkséges a mindségiigyi eljarasokat az intézményi szervezeti rendszeréhez
illeszkedve kialakitani, és az olyan kozponti szervezeti egységeket, mint pl.: OKFI, vagy KSZI
tovabbra is ezekbe a folyamatokba bevonni.

Az intézmény atlathato, szabalyzatokban rogzitett, elore tervezheté modon alakitotta ki a
sztenderd altal megkivant folyamatokat és nem csak az elomeneteli, és alkalmazasi
rendszerben, hanem az oktatok tanitasi kornyezetének fejlesztésében is. Ezen eredmények
mellett a kovetkezd akkreditacios idOszakban sziikséges az eddig alkalmazott mérési,
elemzési és visszacsatoldsi mechanizmusok fenntartisa, és a MEB és kari mindségiigyi
tevékenységeket ezekhez illesztve kialakitani és rendszeressé tenni.

Javaslatok
e A MEB sztenderdhez kapcsolddd mindségiigyi tevékenységeinek rendszerezése,
kozzététele.
e A Kkarok (tanszékek) és intézetek kozott a mérési, értékelési és visszajelzési
folyamatok, feladatok rendszerezése a fenti pontra figyelemmel.

ESG 1.6 Tanulastamogatas és hallgatoi szolgaltatasok

Az intézmény torekszik a hallgatoi igények megjelenitésére a szolgaltatasfejlesztés soran,
ennek érdekében tobb felmérést is folytat, amelyek eredményeit publikalja is, illetve a
Mindségiranyitasi és -Ertékelési Bizottsag munkajaba is becsatornazza. Azonban a Hallgatoi
Onkormanyzattal folytatott egyiittmiikodés intenzitisa ezen a teriileten legtobbszor a HOK
proaktivitasan mulik, a jovoben célszert lenne altalanosabba tenni a k6zos munkat.

Az egyetem 06nallo szervezeti egységet hozott létre a hallgatokat tamogatd szolgaltatasok
mukodtetésére, amely a Hallgatoi Siker Iroda (HSI) nevet viseli. A visszajelzések és a latogatas
tapasztalatai alapjan az egység atgondoltan mukodik, egyéni tanacsadast és csoportos
workshopokat is biztosit a hallgatoknak, a hatékonysagot pedig atfogd anonim méréssel
monitorozzak, amely soran demografiai hattér, szak, képzési szint és problématipus szerinti
szuréseken keresztiil kovetik az egyes trendeket. Mivel a HSI egy, az akkreditacios latogatast
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megel6zéen létrehozott szervezeti egység, ezért eddig nem volt lehetdség levonni a
miukodésével kapcesolatos tanulsagokat. Kiemelt szerepe lesz ugyanakkor a hatékonysag
mérési eredményeinek beépitésében a mikodés fejlesztésébe. A hallgatoi visszajelzések
alapjan a HSI nem kiizd kapacitasbeli hianyossaggal, a varodlista az egyes tanacsadasi
formakra nem hosszu.

Az intézmény egyértelmien a hallgatok szaknyelvi fejlesztésére helyezi a fokuszt, a
képzésekbe erosen be vannak adgyazva ezek az ismeretek. Azonban altalanos nyelvi kurzusok
nem érhetoek el ingyenesen a hallgatok szamara, a Feln6ttképzési Iroda altal mikodtetett
fizetos tanfolyamokat vehetik igénybe. Mivel az intézmény altal mikodtetett képzéseken
kiadott diplomakat egyértelmuen erdsiti, ha a végzett hallgatok tobb nyelven beszélnek, ezért
célszert lenne szabadon valaszthato kurzusként altalanos nyelvi 6rakat is meghirdetni.

A hallgatok elégedettek a kollégiumok felszereltségével és minGségével, azonban a
féréhelyekbol nagyobb a hiany, mint amit a tiljelentkezési statisztika mutat.

Bar az egyetem a legtobb képzését Budapesten mikodteti, ezek tobb, egymastol tavol
elhelyezkedo helyszinen valosulnak meg, és az egyes szolgaltatasok hozzaférhetdsége és
minésége képzési helyszinenként eltéré lehet. Nem mindenhol van példaul étkezési
lehetOség, és a sport infrastruktira sincsen egyenletesen kiépitve.

Javaslatok

e A HSI tovabbi fejlesztése, hogy a kapacitas le tudja kovetni a novekvo hallgatoi
érdeklodést

¢ Ingyenes altalanos nyelvi orak biztositasa a hallgatoknak

e AKkollégiumi férohelyek tovabbi bovitése

e Olyan, az intézményfejlesztési tervhez illesztett, hosszatava hallgatoi
szolgaltatasfejlesztési kohézios stratégia kialakitasa, amely reagal az intézmény altal
folytatott hallgatoi igényfelmérésre annak érdekében, hogy valamennyi képzési
helyen hasonlo szinvonalua szolgaltatasok legyenek elérhetéek

ESG 1.7 Informaciokezelés

Az intézmény a vezetoi dontéshozatal tamogatasa és a sziikséges beavatkozasok
megalapozasa érdekében Kiterjedt adatgyijto és -elemzo tevékenységet folytat. A
szisztematikusan gyujtott és feldolgozott adatokat - felhasznalasi teriilet, illetve adatkor

szerinti csoportositasban — az Onértékeléshez csatolt [151] és a [152] mellékletek tartalmazzak.

A modellvaltast kovetoen jott létre az egyetemi szintli adatelemzési feladatokért felelos
szervezet, a Stratégiai és Adatelemzo Iroda (SAI). Feladatkorében ellatja az egyetemi szintd

20



adatstratégia, adatkatalogus adatmodell rendszerek kialakitasat, az adatelemzési folyamatok
koordinalasat, a dontéselokészitéshez sziikséges adatszolgaltatast. Az iroda az oktatasi
rektorhelyettes kozvetlen iranyitasa alatt makodik. A latogatas panelbeszélgetései soran az
is nyilvanvalova valt, hogy a SAI tevékenysége a Mindségiranyitasi Irodaval és az IT-vel szoros
egyiittmiikodésben zajlik.

Példaértékit a SAI és a Mindségiigyi Iroda adatgyujtési, elemzési és felhasznalasi
egylittmukodésére iranyuld torekvése. Ennek fenntartasa kovetendd cél. Mas oldalrol
hianyként azonositottuk, hogy az egyiittmikodés folyamatara és altalaban az
adatszolgaltatasok folyamatara, standardizalt adattartalmara vonatkozo dokumentumok
nem elérhetdek, a latogatas soran sem sikeriilt egyértelmien tisztazni ezek elérhetségét.
Egy atfogo "adatszolgaltatasi kataszter’ dokumentum megalkotasa a belso érintettek szamara
is tajékoztatast és segitséget adhat mindennapi munkajuk szervezése soran. Ebben még
tovabbi fejlesztési potencial van.

Az IFT, és az azt felvaltdo BGE Fejlesztési Stratégia 2023-2027 cimet visel6 dokumentum
egvarant megadja a stratégiai (-és mindségfejlesztési) célok eléréséhez nevesitett
indikatorokat és az indikatorhoz tartozo kivanatos célértéket is. Mindez a Mindségfejlesztési
programban is - mivel a dokumentum lényegileg a stratégiai célrendszer tablazatos
megjelenitése - megjelenik. A dokumentumban a célok nyomkovetése is dokumentalt. Az
éves gazdalkodas tervezését az érintettek bevonasaval késziilo tizleti terv alapozza meg.

A hallgatoi elorehaladas korében kezelt adatkorok jellemzoen a beiskolazasi és végzési
adatok; mintatanterv szerinti elorehaladast leiro adatok; lemorzsolodasi adatok; DPR adatok;
OMHYV adatok; hallgatoi elégedettség (,omnibusz”); TDK, tehetséggondozas eredményét leiro
adatok. Az adatgyujtés a Felvi.hu, a Golya, a Neptun, a DPR, a TDK statisztikak bazisan és
kérdoives adatgyljtésen alapul. Az érintettek véleményének mind szélesebb koru
megismerése céljabol az intézmény széles kora kérdoives adatgyjtési tevékenységet végez.

A hallgatoi visszajelzések tekintetében az OMHV kiemelt jelentGségeel bir. Az Onértékelés
jelzi, hogy az OMHV esetében a kurzusokat felvevo hallgatok atlagosan 45-48%-a él a
véleményezés lehetoségével, és ez félévente 70-80 ezer értékelhetd kérdoivet jelent. A
hallgatoi panelbeszélgetés ennek a magas valaszadoi hajlandosagnak az okat az
intézményben kialakitott motivacios rendszerben jelolték meg. Az OMHV adatbazisat az
egyetem stratégiai célkitlizéseinek kialakitdsahoz, huméneréforras politikdjahoz (TER),
tantargyfejlesztéseihez egyarant felhasznalja. Az értékelok és az érdekeltek hozzaférése a
feldolgozott eredményekhez egy dedikalt online feliileten biztositott.

Tartalmi és modszertani fejlesztéseinek tamogatasa céljabol az Oktatd Képzési és Fejlesztési
Iroda (OKFI) évente méri az oktatok tanulasi kornyezetrol alkotott véleményét. A 2023-ban
indult az egyetem tamogato teriileteinek fejlesztését célzo belso tigyfél-elégedettségi
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felmérés. Hasonloan bevezetett gyakorlat a munkaeromozgast okainak feltarasat célzo
kérddivezés.

A munkaerdpiac igényeinek megismerése céljabol az intézmény kérdoives felmérést végez
zarovizsga elnoki korben és a szakmai gyakorlati helyeken. A szakmai tanacsado testiiletek
¢és a munkaadok véleményének bekérése, a Felsooktatas Jovoje Kivalosagi Kozpont (FHERC)
kutatasai ugyancsak a munkaerdpiaci trendek és elvarasok megismerését célozzak.

Az adatokhoz torténé hozzaférést az intézmény honlapjan és az arra jogosultak szamara

hozzaférhet6 modon a nem nyilvanos feliiletein biztositja. Az adatkezelés és hozzaférés nem

nyilvanos feliiletei az intézményben:

- Intranet: jelszoval védett, csak meghatarozott munkatarsi csoportok részére.

- Adatvezérelt Dontéstamogaté Rendszerek: stratégiai vagy operativ dontéstamogatashoz,
dontéshozoi és elemzoi hozzaférés biztositasaval.

- Adatbazisok vagy portalok: kiillonb6z6 szerepkérben mukodo csoportok szamara biztosit
hozzaférést nem nyilvanos adatokhoz.

Az adat és informaciobiztonsag rendezett. Az intézmény rendelkezik Informatikai Biztonsagi
Szabalyzattal, Adatvédelmi, adatkezelési, valamint a kozérdeka adatok kozzétételérdl és a
kozérdekl adatok megismerésére iranyuld kérelmek intézésérol szolo szabalyzattal. Az adat-
és informaciobiztonsaggal Osszefiiggd tevékenységeket kozos rektori-kancellari utasitas
szabalyozza. A belso informacioaramlast hivatott tamogatni a Microsoft 365 SharePoint, a
Teams, és a kozosségi platformok hasznalata. A bels6 informaciéaramlast segiti az e-mail, és
a kétheti/havi hirlevél is.

Osszességében megallapithatd, hogy az ESG 1.7 standardban megfogalmazott elvarasokat az
intézmény teljesiti. Gyujti, elemzi és felhasznalja mindazokat a relevans informaciokat,
melyek a stratégia kialakitasahoz és megvalositasahoz, képzési programjai és egyéb
tevékenységei iranyitasahoz szamottevoek.

Javaslat

e Az adatszolgaltatasok folyamatara, standardizalt adattartalmara vonatkozo,
‘adatszolgaltatasi kataszter’ dokumentum bevezetésének mérlegelése.
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ESG 1.8 Nyilvanos informaciok

Az intézmény nyilvanos feliiletének (www.uni-bge.hu) fejlesztése a korabbi akkreditacios
latogatas alatt zajlott. A kozponti és kari aloldalak struktiraja modosult, szerkezetében,
tartalmi felépitésében egységes, keresheto.

A MAB 2021. ¢évi akkreditacios jelentésében rogzitett javaslatok alapjan az intézmény
valamennyi hallgatoi életathoz kapcsolodo informaciot, dokumentumot elérhetové tett a
Hallgatoi Fiok oldalon. A tartalomszerkesztésért a kari webmesterek, kozponti szinten a
Marka Iroda felel. Az Iroda feladata az intézmény egységes megjelenésének és
kommunikaciojanak biztositasa, és valamennyi szervezeti egység aktivitasanak szakmai
tamogatasa.

A 87/2015. (IV.9.) Kormanyrendeletben rogzitett tartalom szerinti intézményi tanulmanyi
tajékoztato hivatkozasokkal tiizdelt valtozata érheto el korabbi évekre visszamendleg is. A
tajékoztatoban szerepel, hogy a tantargyi programok elérhetésége a Neptun és a CooSpace
feltileteken biztositott, igy hallgatoi jogviszonnyal még nem rendelkezo kiilsé érintett a
programok tartalmarol nem kap informaciot.

Az intézményi szabalyozo dokumentumok elérhet6sége biztositott, a dontéshozo szerv
napirendi pontjai és hatarozatai egy egységes dokumentumba szerkesztve a nyilvanos
feliileten megtekinthetok.

A hallgatokat érint6 fontosabb szabalyozok és a hallgatoi életutat érintd fontosabb
informaciok elérhetok angol nyelven is. A f6oldal és annak tartalmi tiikorforditasa megfelelo,
azonban az aloldalak, dokumentumok szamos esetben jelennek meg magyarul az angol
nyelvi honlapon is.

A mukodési és eredményességi mutatok nyilvanos felilleten nem jelennek meg.
Versenyeredmények kozlése hirként torténik, azonban az oktatoi és tanuloi tevékenység
mérésérol nincs kozzétett adat, azokrol belsé halozaton kozolt hirlevél formajaban
értesiilnek az érdekeltek. A tantargyak teljesitési mutatoi egy szlirheto adatvizualizacio
formajaban megjelennek, azonban ezen adatok ilyen tipusu grafikai megjelenitése nem
konnyiti a hallgatoi tajékozodast, valamint a dontéshozatal tamogatasat is csak abban az
esetben latja el, ha az adatmegjelenitést elemzés is kiséri. A palyakovetést az Oktatasi Hivatal
altal mukodtetett DPR-feliilet hasznalataval latja el.

Az intézményi minoségmenedzsmenttel kapcsolatos tevékenysége egy aloldalon keresztiil
ismerhet6 meg. A minoségiigyi dokumentumok strukturalt formaban jelennek meg, a
folyamatfelel6s MinGségiigyi Iroda munkajanak rovid ismertetése mellett.
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http://www.uni-bge.hu/
https://uni-bge.hu/hu/hallgatoi-fiok

Az intézmény kozosségi médiafeliileteken és egyéb fizetett csatornakon valo jelenléte aktiv.
A felvételi kampanyok, a képzések népszertsitésére online hirdetéseket alkalmaz, a
mozgoképet tartalmazo kozzétételek els6sorban a kozépiskolas tanuloi célcsoportot célozva.
A kreativ tartalomkészitésbe az intézmény Marka Irodaja Hallgatoi Markakoveteket toboroz
és von be. A kampanyiddszakok aktivitasat folyamatosan monitorozza az intézmény,
értékelve a felhasznalok szamat, az adott poszt nézettségi mutatoit és az ezekbol eredo
atkattintasi aranyokat. Az online tartalmak mellett jelentos szamu offline eseményen is részt
VeszZ.

Osszességében megallapithato, hogy az eltelt akkreditacids ciklusban az intézmény a latogato
bizottsagi javaslatok alapjan javitotta informacionyilvanossagat, igy rendszerezetten jelennek
meg a szabalyozo dokumentumok, a hallgatoi életutat érinté dokumentumok és képzési
informaciok, a dontéshozo testiilet iiléseinek megallapitasai, jegyzokonyvei. Az intézmény
azonban tovabbra sem tesz eleget a vonatkozo iranyelvnek a leend6 hallgatok és a tagabb
nyilvanossag megfeleld és alapos tajékoztatasanak, valamint az eredményességi mutatok
kozzétételének.

Javaslatok

e Eredményességi és targyteljesitési mutatok kozértheté kozzététele az intézményi
honlapon.
¢ Angol nyelvi tartalom attekintése, fejlesztése.

ESG 1.10 Rendszeres kiilsO minoségbiztositas

Az intézményben 2019-ben kezdodott meg a felkésziilés az egyetem {6 profiljahoz igazodo, a
gazdalkodasi (iizleti) képzések terén mérvaddo AACSB mindsito tanusitvany megszerzésére.
Az akkreditacios folyamat elso 1épéseként benyujtott Eligibility Application-t (Jogosultsagi
Kérelem) 2022. elején fogadta be az AACSB. Az egyetem 2023-t0l tagja a Szovetség a
Kivalosagért Egyesiiletnek.

V. Az intézmény / képzési teriilet szakmai tudomanyos tevékenysége

Az intézmény tudomanyos tevékenysége a magyarorszagi, alkalmazott tudomanyok egyetemi
formaban mikoddé intézményei kozott kiemelkedonek tekinthetd. Az intézmény iizleti
teriileten végez alkalmazott kutatasokat, melyekkel célja, hogy kézzelfoghato gazdasagi és
tarsadalmi hatast érjen el, emellett az intézmény elkotelezett a magas szinvonala
tudomanyos kutatasi tevékenység folytatasaban is. Utobbi teriileten szeretné nemzetkozi
lathatosagat novelni és ezzel az intézmény presztizsét a novelni.
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A tudomanyos tevékenységgel kapcsolatos stratégia kutatasi  fokuszteriiletek
meghatarozasaval, a kivalosagi kozpontok erdsitésével és a kutatoi osztonzéssel kivanja nem
csak a kutatast, hanem fejlesztési és innovacios tevékenységeit is tovabbfejleszteni.

Az intézmény kiildetése és K+F+I célkittizései alapjan ot kutatasi fokuszteriiletet hatarozott
meg, amelyek multidiszciplinaris kutatasi iranyokat jelolnek ki és konkrét szakmai
prioritasokat fogalmaznak meg, magas szinten jegyzett publikaciok kozreadasan keresztiil,
novelve a nemzetkozi lathatosagot. A fenntartéi modellvaltas soran kialakitott oktatoi
értékelési és ehhez kapcesolt 6sztonzorendszer mar rovid tavon is éreztette hatasat.

A Kkivalosagi kozpontok kutatasi tevékenységiik mellett a publikacios tevékenység
novelésében, a vallalati kapcsolatépitésben, a K+F+I szolgaltatasokbol szarmazo bevétel
novelésében, a belsé kutatasi szolgaltatasok mukodtetésében, a palyazati tevékenység
novelésében, markaépitésben, disszeminacioban és a tehetséggondozasban kapnak szerepet.

A tamogato intézményi rendszer a kutatokozpontok és a KK iroda létrejottével szervezetileg
rendelkezésre allnak, a doktori iskola helye ebben a struktiraban jol azonosithatd. A
motivacios rendszer transzparensnek tinik, anyagi és erkolcsi elismerést is biztosit a
legjobban teljesitbknek. A konyvtari rendszer pedig képes arra, hogy az el6fizetett
elektronikus gytjtemények és tobbek kozott a tavoli elérés biztositasaval megadja a megfeleld
infrastrukturat. A belsé képzések rendszere Osszhangot mutat a doktori iskola és az
intézmény keretrendszerének egészében.

Az intézmény tradicionalisan erds vallalati kapcsolatokkal rendelkezik. Az ezekbol szarmazo
elonyoket a kutatas soran is kihasznaljak, azonban vélhetden itt még vannak potencialis
tartalékok. Az akadémiai, vallalati és nem kormanyzati szervekkel valo egyiittmikodés
bizonyitékai a kozos projektekben és publikaciokban is megjelennek. A tervek
megvaldsulasanak mérése elsGsorban a TER rendszeren keresztiil valosul meg — kiilonos
tekintettel a kutatasfokuszu oktatoi profilok esetében.

A TDK rendszer kurzusszinti formalizmussal mikodik, stratégiai és szervezeti helye vilagos,
a hallgatoi tudomanyos munkat a harom szakkollégium hatékonyan képes tamogatni.

Osszességében a célkitlizések a stratégidbdl jol levezethetGek, az érintettek szdmara
transzparensek, elfogadasukra megfelel6 szervezeti formaban keriil sor. A teljesiilés mérése
kell6 rendszerességii és egyértelmiinek tiinik, a sikeres teljesités motivacios, tamogato és
infrastrukturalis rendszere rendelkezésre all. Az alulteljesités esetén torténo - esetleg a
csoport és az egyén szintjén torténé — beavatkozas eszkozrendszerére nem deriilt fény, az
abbol fakado hatranyok els6sorban az egyéni akadémiai elorelépést hatraltatjak.
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A latogatast koveto internetes lekérdezés a 2019-2023-as idGszakra 457 BGE-affiliacioju

szerzohoz vagy tarsszerzohoz kotodo Scopusban indexelt publikaciot mutat®.

Ezek megoszlasa a Q1-Q2 kategoriaban 6rvendetes.

CiteScore
Top Scopus Sources by Percentile
Overall 2019.00 | 2020.00 | 2021.00 | 2022.00 | 2023.00

Publications in top 1% Scopus

Sources 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00
Publications in top 1% Scopus

Sources (%) 0.30 0.00 0.00 0.00 1.10 0.00
Publications in top 5% Scopus

Sources 20.00 2.00 2.00 7.00 5.00 10.00
Publications in top 5% Scopus

Sources (%) 6.70 5.10 4.70 8.30 5.50 7.60
Publications in top 10% Scopus

Sources 64.00 3.00 6.00 14.00 22.00 19.00
Publications in top 10% Scopus

Sources (%) 16.50 7.70 14.00 16.70 24.20 14.40
Publications in top 25% Scopus

Sources 172.00 8.00 16.00 36.00 [52.00 60.00
Publications in top 25% Scopus

Sources (%) 44.20 20.50 |[37.20 42.90 [57.10 45.50
Publications in top 50% Scopus

Sources 286.00 21.00 30.00 60.00 |77.00 98.00

1 Lekérdezés datuma 2024. szeptember 16.
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Publications in top 50% Scopus
Sources (%) 73.50 53.80 69.80 71.40 84.60 |74.20
Publications in top 73% Scopus
Sources 356.00 32.00 42.00 69.00 |[89.00 124.00
Publications in top 75% Scopus
Sources (%) 01.50 82.10 07.70 82.10 |97.80 03.90
Publications in top 100% Scopus
Sources 389.00 39.00 | 43.00 84.00 |91.00 132.00
Publications in top 100% Scopus
Sources (%) 100.00 100.00 [100.00 |100.00 |100.00 |100.00

Journal quartiles

Share of publications per Journal quartile by SJrR
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Cumulative shares

Q1 to Q2 (top 50%)

Q1 to Q3 (top 75%)

Overall 2019| 2020 2021| 2022 2023
Publications in top 1% most cited 3 0 1 1 0 1
Publications in top 1% most cited
(%) 0.7 0 1.7 0 0.7
Publications in top 5% most cited 22 1 1 9 5
Publications in top 5% most cited
(%) 4.8 1.8 1.7 ) 5.1 4.2
Publications in top 10% most cited 50 6 17 12 1
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Publications in top 10% most cited
(%) 10.9 7.1 10.3 17 12.1 7.6
Publications in top 25% most cited 123 11 21 25 33 33
Publications in top 25% most cited
(%) 26.9 19.6 36.2 25 33.3 22.9

Az 0j tudomanyos eredmények figyelembevétele a képzési programok kialakitasanal, a
tantargyi programok feliilvizsgalatakor megtorténik.

Javaslatok:

e A doktori fokozattal nem rendelkezé oktatok intenzivebb beiskolazasa a DI-be,
megteremtve a sajat mesterszakos hallgatok szamara az intézményen beliili
akadémiai palyakép lehetdségét, biztositva az oktatoi-kutatoi utanpotlas belso utjat
is.

e A nem Kkutatasfokusza oktatoi profilokban is célszeri erésiteni a minimalis
publikacios elvarasokat.

e A magas szintii publikaciok személyi koncentraciojanak csokkentése.

Latogato bizottsag tagjai:

Elngk: Dr. Vilmanyi Marton
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Bodorkos Laszlo
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Varga Levente Tamas (HOOK)
Mosolygéné dr. G6dény Agnes (MAB)
Kovacs Aniko (MAB)

28



